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Отчет

статистические данные по тематике обращений

в администрации Кадошкинского муниципального района 

за 4 квартал 2012 года

	№ п/п
	Тематика обращений
	Подразделение - исполнитель
	Общее количество обращений

	1.
	Жилищный вопрос
	Отдел по муниципальному имуществу
	32

	2.
	Земельный вопрос
	Отдел строительства и архитектуры, отдел по земельным отношениям
	81

	3.
	Оказание материальной помощи
	Комиссия по оказанию материальной помощи
	3

	4.
	Пенсионное обеспечение
	Глава администрации муниципального района
	-

	5.
	Обжалование действий должностных лиц
	
	-

	6.
	Нарушения общественного порядка
	
	-

	7.
	Вопросы трудоустройства
	Глава администрации муниципального района, руководитель аппарата
	3

	8.
	Вопросы коммунального комплекса
	
	5

	9.
	Другие вопросы
	
	82

	10. 
	Итого
	
	206


Начальник отдела по работе

с обращениями граждан и персоналом                                   О.В.Тамбовцева

Утверждаю:

Глава администрации Кадошкинского муниципального района 

________________ А.Ф.Колесникова 

«09» января 2013г.

Статистические данные

к отчету администрации Кадошкинского муниципального района о работе с обращениями граждан в 4 квартале 2012 г.

	
	4 кв. 2012г

	

	Поступило писем, всего
	192

	В том числе:

	- Главе администрации района
	192

	- муниципальным служащим
	-

	- по сети Интернет
	-

	- по факсимильной связи
	-

	- по электронной почте
	-

	- по почте
	192

	Принято граждан, всего
	14

	В том числе:

	Главой администрации района
	11

	Заместителями Главы администрации района
	3

	В том числе:

	Первым заместителем Главы администрации
	2

	Руководителем аппарата
	1

	Заместителем Главы администрации – начальником финансового управления
	-

	Взято на контроль писем, всего
	192

	В том числе:

	- переадресовано по принадлежности
	6

	- находятся на рассмотрении
	10

	- закончены рассмотрением
	184

	Результативность рассмотрения писем в органе местного самоуправления
	

	В том числе:

	- решено положительно
	109

	- меры приняты
	-

	- разъяснено
	64

	- отказано
	9

	- виновные привлечены к ответственности
	-

	- рассмотрено с выездом на место
	-

	- рассмотрено с нарушением сроков
	-

	Проведено мероприятий по вопросам работы с обращениями граждан
	-
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Аналитическая справка по категориям обратившихся граждан

к отчету администрации Кадошкинского муниципального района о работе с обращениями граждан в 4 квартале 2012г.

	№ п/п
	Категории обратившихся граждан

Тематика

обращений


	Пенсионеры
	Ветераны войны
	Инвалиды
	Много-детные семьи
	Непол-ные семьи
	Предпри-нимате-ли
	Другие

	
	
	Количество  обращений



	1.
	Жилищный вопрос
	-
	-
	3
	-
	-
	-
	29

	
	- ремонт жилых помещений
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	2.
	Земельный вопрос
	5
	-
	-
	-
	-
	2
	74

	3.
	Оказание материальной помощи
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	1

	4.
	Пенсионное обеспечение
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	5.
	Обжалование действий должностных лиц
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	6.
	Нарушения общественного порядка
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	7.
	Вопросы трудоустройства
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	3

	8.
	Вопросы коммунального комплекса
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	3

	
	- газификация и водоснабжение
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1

	9.
	Другие вопросы
	11
	-
	-
	-
	-
	1
	70


Заявлений и обращений граждан на предмет наличия информации о фактах коррупции со стороны муниципальных служащих и должностных лиц муниципальных учреждений Кадошкинского муниципального района не поступало.
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Отчет

статистические данные по тематике обращений

в администрации Кадошкинского муниципального района 

за 2012 года

	№ п/п
	Тематика обращений
	Подразделение - исполнитель
	Общее количество обращений в 2011 г
	Общее количество обращений в 2012 г

	1.
	Жилищный вопрос
	Отдел по муниципальному имуществу
	242
	207

	2.
	Земельный вопрос
	Отдел строительства и архитектуры, отдел по земельным отношениям
	45
	152

	3.
	Оказание материальной помощи
	Комиссия по оказанию материальной помощи
	41
	14

	4.
	Пенсионное обеспечение
	Глава администрации муниципального района
	5
	3

	5.
	Обжалование действий должностных лиц
	
	1
	-

	6.
	Нарушения общественного порядка
	
	-
	-

	7.
	Вопросы трудоустройства
	Глава администрации муниципального района, руководитель аппарата
	29
	9

	8.
	Вопросы коммунального комплекса
	
	19
	13

	9.
	Другие вопросы
	
	307
	321

	10. 
	Итого
	
	689
	719
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